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Palvelun kayttoonotto

Voit kayttad eParking-palvelua selaimella tai lataamalla eParking-sovelluksen
puhelimesi sovelluskaupasta. eParking-sovellus toimii sekd iOs- ettd Android-
puhelimissa. Ladattuasi sovelluksen, voit rekisterditya kayttajaksi.

1.  Avaa sovellus ja rekisteroidy. Voit kayttad rekisterditymiseen
puhelinnumeroasi, Google-tiligsi tai Haka-tunnuksiasi.

2. Rekisterditymisen yhteydessd sinun tulee vahvistaa sdhkdpostisi. Saat
vahvistuslinkin antamaasi sdhkdpostiosoitteeseen.

3. Vahvistettuasi sahkoépostisi sovellus on valmis kayttoon.

eParking-sovellus toimii myds kadunvarsipysdkoinnissa sekd useissa julkisissa
pysdkointihalleissa. Lisaksi eParkingilla toimivia julkisia latauslaitteita on
ympdari Suomen.

Jos tulee kysyttavada, voit olle yhteydessd asiakaspalveluumme info@eparking.fi
tai soittamalla +358 34 108 9272. Palvelemme puhelimitse arkisin 7-18.
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Lyhytaikainen lataus ja pysakointi

1. Avaa eParking-sovellus.

2. Vaihda lyhytaikaiseen karttaan painamalla P-ikonista.

3. Etsi kartalta oikea pysdkdintialue. Jos olet sallinut sijainnin, Iahellasi olevat
alueet nakyvat heti. Voit myos etsid alueen hakutoiminnolla tai siirtamalla
kartalla olevaa P-ikonia.

4. Kun olet |6ytanyt oikean alueen kartalta, paina “Valitse”.

5.  Valitse oikean latauspisteen numero kohdasta “Valitse”.

6. Varattujen paikkojen kohdalla ndkyy auton kuva, vapaana olevien paikkojen
kohdalla nakyy pistokkeen tiedot.

7. Valitse listalta oikea paikka klikkaamalla paikan numeroa. Pistokkeen
numeron voit tarkistaa latauslaitteen kyljesta.

8. Valitsemasi pistoke tallentuu tapahtumasivulle.

9. Tarkista, ettd autosi rekisterinumero on oikein. Pysdkdinninvalvonta perustuu
rekisterinumeron skannaukseen. Vaara rekisterinumero sovelluksessa voi
johtaa pysdkointivirhemaksuun.

10. Maadaritd maksullisen pysdkéinnin kesto.

11. Kun kaikki on valmista ja rekisterinumero oikein, paina “Aloita pysdkainti”.

12. Latauksen ja pysdkoinnin tiedot ndkyvat sovelluksen etusivulla. Voit muokata
latauksen ja pysakoéinnin kestoa valitsemalla “Pidennd”. Kohdasta “Pysayta”
voit lopettaa latauksen ja pysdkoinnin valittomasti.
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Jos tulee kysyttavada, voit olle yhteydessd asiakaspalveluumme info@eparking.fi
tai soittamalla +358 34 108 9272. Palvelemme puhelimitse arkisin 7-18.



3/3

ieParking.fi

Mahdolliset virhetilanteet laitteen kaytossa

Jos kohtaat virhetilanteen laitteesi kanssa, tarkistathan seuraavat asiat:

1. Vikavirtasuojan pitéd olla ylhaalla. Jos vikavirtasuoja on alhaalla,
sen voi nostaa ylos.

Varmistathan, ettd kaapeli on kunnolla kiinni ja toimii.

3. Varmistathan, ettd teit ajastuksen oikealle ajankohdalle.
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